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TABASCO IEAT

Numero de control interno: IEAT-UT-SI-157/2020
Numero de folio INFOMEX: 01116920
Prevencion para aclarar o completar la solicitud.

CUENTA: Con fecha 29 de octubre del 2020, la persona que se identifica como Ana Cristina
Alvarez Lara, presento solicitud de informacion en términos de los dispuesto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tabasco, a quien le fue
asignado por el sistema INFOMEX Tabasco, el nimero de folio 01116920 y en donde
textualmente solicitd lo siguiente; APELANDO A SU SENTIDO HUMANO SOLICITAMOS
ORIENTACION URGENTE: ¢COMO PODEMOS SOLICITAR GRATUITAMENTE UN
PERITO TRADUCTOR DE LENGUA DE SENAS MEXICANA PARA UN FAMILIAR SORDO
QUE FUE DETENIDO Y GOLPEADO POR POLICIAS DE INVESTIGACION? LO ANTERIOR,
DEBIDO A QUE EN LA FGE TABASCO Y DIF TABASCO NOS INFORMARON QUE NO
CUENTAN CON NINGUN PERITO EN ESA ESPECIALIDAD Y QUE NOSOTROS DEBEMOS
BUSCARLDO. (Sic). Procédase a emitir el correspondiente acuerdo - - - - - - - - - - -
----- CONSt8, - = = - e e e

INSTITUTO DE EDUCACION PARA ADULTOS DE TABASCO, UNIDAD DE
TRANSPARENCIA. VILLAHERMOSA, TABASCO A 05 DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS
ML VEINTE. sk - coimmmimomms = sosmmssmmaics o805 BRSE § H6E0 A nmn pm o ommm e

Vista la Cuenta que antecede Se acuerda: - — = - = = = « < =« c e o e m o

Con fundamento en los articulos 6 parrafo séptimo, 17 parrafo segundo, 49, 50 y131 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco, asi como el
articulo 41 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Tabasco, que a la letra dicen:

Articulo 6. ...

La informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre. La obligatoriedad

de los Sujetos Obligados de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante, con
excepcion de la informacion que requiera presentarse en versién publica. Y

Articulo 17. .. ... K«

La informacién de caracter personal, perteneciente a persona distinta del solicitante,
no podra ser proporcionada aun y cuando se encuentre en poder de algun Sujeto
Obligado, con las excepciones previstas en esta Ley.

Articulo 49. Los Sujetos Obligados estableceréan Unidades de Transparencia;

designaran de entre sus servidores publicos a su titular, que seré responsable de la
atencion de las solicitudes de informacion que formulen las personas.
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Articulo 50. Las Unidades de Transparencia tendran las siguientes facultades y
obligaciones:

|. Recabar, transparentar, difundir y actualizar la informacién referente a las
obligaciones de transparencia a que se refiere esta Ley,

Il. Asesorar y orientar a quienes lo requieran, en la elaboracién de las solicitudes de
informacion, de los sujetos obligados competentes, asi como en los tramites para
hacer efectivo el ejercicio de su derecho de acceso a la misma;

Ill. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como
darles seguimiento hasta la entrega de dicha informacién en la forma que la haya
pedido el interesado conforme a esta Ley;

IV. Coordinar, organizar, administrar, custodiar y sistematizar los archivos que
contengan la informacién publica a su cargo, respetando en todo momento los
lineamientos que al efecto dicte el Instituto;

V. Llevar el registro y actualizar mensualmente las solicitudes de acceso a la
informacion, respuestas, tramites, costos de reproduccion y/o envio y resultados;

VI. Efectuar las notificaciones correspondientes a los solicitantes en los términos del
Reglamento de esta Ley;

VIl. - Elaborar un catdlogo de informacién o de expedientes clasificados,
actualizandolos, por lo menos, cada seis meses;

VIII. Verificar, en cada caso, que la informacién solicitada no esté clasificada como
reservada o confidencial:

IX. Recibir las solicitudes de aclaracion, dandoles el seguimiento que corresponde;
X. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la
informacién y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;

XI. Realizar los tramites internos necesarios para la atencién de las solicitudes de
acceso a la informacion;

XlI. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren
la mayor eficiencia en la gestiéon de las solicitudes de acceso a la informacién,
conforme a la normatividad aplicable;

XIll. Proponer personal habilitado que sea necesario para recibir y dar tréamite a las
solicitudes de acceso a la informacion;

XIV. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su
accesibilidad,

XV. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del Sujeto Obligado;

XVI. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable responsabilidad
por el incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y en las demés
disposiciones aplicables; y

XVII. Las demas que sean necesarias para facilitar el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién.
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Los Sujetos Obligados promoverdn acuerdos con instituciones publicas
especializadas que pudieran auxiliarles a entregar las repuestas a solicitudes de
informacién, en la lengua indigena, braille o cualquier formato accesible
correspondiente, en forma mas eficiente.

Articulo 131. Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores requisitos
que los siguientes:

I. Nombre del solicitante o, en su caso, los datos generales de su representante;

Il. Identificacion clara y precisa de los datos e informacién que requiere;

lll. Domicilio o medio para recibir notificaciones, o en su caso la forma como

desea ser notificado, de conformidad con los supuestos que para el efecto se
prevean en el Reglamento de esta Ley;

IV. Cualquier otro dato que facilite su blisqueda y eventual localizacién; y

V. Modalidad en la que prefiera se otorgue el acceso a la informacion, la cual podra
ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacién, mediante consulta
directa, mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la reproduccion en
cualquier otro medio, incluidos los electrénicos.

En su caso, el solicitante sefialara el Formato Accesible o la lengua indigena en la
que se requiera la informacién de acuerdo a lo sefialado en la presente Ley.

La informacion de las fracciones | y IV seré proporcionada por el solicitante de
manera opcional y, en ningun caso, podra ser un requisito indispensable para la
procedencia de la solicitud.

Si la solicitud es obscura, confusa o no contiene todos los datos requeridos, o
los detalles proporcionados para localizar los _documentos _resulten
insuficientes, incompletos o sean erréneos, la Unidad de Transparencia podra
requerir por escrito al solicitante, por una sola vez y dentro de un plazo no
mayor de cinco dias habiles después de recibida aquélla, a fin que la aclare,
complete, indigue otros elementos, corrija los datos proporcionados o bien
precise uno o varios requerimientos de la informacién, en un plazo de hasta
diez dias.

Este requerimiento interrumpe el plazo que la Ley otorga para atender la solicitud, el
cual iniciara de nuevo al dia siguiente cuando se cumpla el requerimiento.

—
—_—

La solicitud se tendra por no presentada cuando los solicitantes no atiendan el
requerimiento de informacion adicional. En el caso de requerimientos parciales no
desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta a los
contenidos de informacién que no formaron parte del requerimiento.

El solicitante debera contar con el apoyo de la Unidad de Transparencia designada
por el Sujeto Obligado para recibir las solicitudes, en caso de asi requerirlo.
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Los plazos prevfstoé en este Capitdfo iniciaran cuando la solicitud se presenfé ante
la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado.

Derivado de lo anterior, se le comunica al solicitante que, de acuerdo a los articulos antes
mencionados, los Sujetos Obligados, estamos obligados a garantizar el derecho de acceso a
la informacion que esta en nuestra posicion, la solicitud de informacién la genera el solicitante
a traves de los medios que la Ley de la materia sefiala, dicha solicitud debe cumplir con los
requisitos que la misma menciona, para que el Sujeto Obligado provea lo necesario para
garantizar que el solicitante pueda tener el acceso a la informacion que requiere; sin embargo,
también se da los casos en que las solicitudes que genera el solicitante carecen de claridad
en lo que piden, por lo que si la solicitud es obscura, confusa o no contiene todos los datos
requeridos, o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes,
incompletos o sean erréneos, la Unidad de Transparencia podra requerir por escrito al
solicitante, para que proporcione méas datos de lo que requiere.

Por otra parte, se le hace saber a la solicitante que la informacién de caracter personal,
perteneciente a persona distinta del solicitante, no podré ser proporcionada aun y cuando se
encuentre en poder de algun Sujeto Obligado, con las excepciones previstas en esta Ley.

Lo anterior, se sustenta con el siguiente criterio emitido por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos:

Criterio 19/10.

No procede el tramite de solicitudes genéricas en el marco de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica_Gubernamental. En
términos de lo establecido en el articulo 40 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, las solicitudes deben cumplir con
determinadas caracteristicas para que la autoridad esté en aptitud de identificar la
atribucion, tema, materia o asunto sobre lo que versa la solicitud de acceso a la
informacién o los documentos de interés del particular. En ese sentido, tratadndose
de solicitudes genéricas, es decir, en las que no se describan los documentos a los
que el particular requiera tener acceso, se considerara que se esta en presencia de
solicitudes presentadas fuera del marco de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, por lo que no procedera su tramite.
Lo anterior, siempre y cuando el solicitante no hubiese desahogado
satisfactoriamente el requerimiento de informacién adicional efectuado porla
autoridad con el objeto de allegarse de mayores elementos. Debe sefialarse que el
objetivo de la disposicién citada es que las respuestas de las autoridades cumplan Q
con las expectativas de los particulares al ejercer su derecho de acceso, por lo que

se considera que éstos deben proporcionar elementos minimos que permitan
identificar la informacion requerida en razén de una atribucion, tema, materia o
asunto.

Expedientes:

2587/08 Comision Federal de Telecomunicaciones — Juan Pablo Guerrero Amparan
* 55668/09 Secretaria de Gobernacion — Jacqueline Peschard Mariscal
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5476/09 Comision Federal de Mejora Regulatoria - Sigrid Arzt Colunga

** 1173/10 Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica — Sigrid Arzt
Colunga

1174/10 Instituto Federal de Acceso a la Informacién Puablica — Jacqueline Peschard
Mariscal

Ademas de lo anteriormente expuesto, es importante destacar que la actuacién de este Sujeto
Obligado se desarrollé con apego al principio de buena fe, entendido este como su principio
que obliga a todos a observar una determinada actitud de respeto y lealtad de honradez en el
trafico juridico, y esto, tanto cuando se ejerza un derecho, como cuando se cumpla un deber
y por ello este Instituto en uso de sus atribuciones, atendid la solicitud conforme a su literalidad
y al marco juridico que rige el Derecho de Acceso a la Informacion. - - === =======zz=u---

Con la presente determinacién, se satisface el Derecho de Acceso a la Informacion del
solicitante, pues este Sujeto Obligado atendié su peticidn en los términos de la informacion
requerida. = - - - - - - e e et ieiiiiiicccecmaaaaacanaa-

Hagase del conocimiento del presente acuerdo al MAPP. Raul Ochoa Bolén, Director
General del Instituto de Educacién para Adultos de Tabasco. -----------

Por los motivos antes mencionados, es que solicito a usted que, conforme al articulo 131 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tabasco, en un
término no mayor a cinco dias, para que reformule su pregunta e informe a este Sujeto
Obligado que informacién o documento requiere, siendo mas especifica en la solicitud de
informacion, para asi estar en mejor posibilidad de hacerle conocedora de la informaciéon que
pudiese llegar a poseer este Sujeto Obligado.

ASI LO ACUERDA, MANDA Y FIRMA, EL LIC. EVELIA DEL CARMEN BAUTISTA
HERNANDEZ, ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION DEL INSTITUTO DE EDUCACION PARA ADULTOS DE TABASCO,
QUIEN LEGALMENTE ACTUA Y DA FE, EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, CAPITAL
DEL ESTADO DE TABASCO, A LOS CINQO_'D\AS DEL M@DE NOVIEMBRE DEL ANO
DOS MIL VEINTE. ) N L/
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PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA
TABASCO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

del

Estado de Tabasco (LTAIPET) se emite el presente Acuse de Recibo de la solicitud de informacion

presentada ante la Unidad de Transparencia a la Informacién del sujeto obligado: INSTITUTO
EDUCACION PARA ADULTOS

Fecha de presentacion de la solicitud: 29/10/2020 15:08
Numero de Folio: 01116920
Nombre o denominacién social del solicitante: Ana Cristina Alvarez Lara

DE

Informacién que requiere: APELANDO A SU SENTIDO HUMANO SOLICITAMOS ORIENTACION URGENTE:

¢COMO PODEMOS SOLICITAR GRATUITAMENTE UN PERITO TRADUCTOR DE LENGUA DE SE

AS

MEXICANA PARA UN FAMILIAR SORDO QUE FUE DETENIDO Y GOLPEADO POR POLICIAS|DE
INVESTIGACION? LO ANTERIOR, DEBIDO A QUE EN LA FGE TABASCO Y DIF TABASCO NOS
INFORMARON QUE NO CUENTAN CON NINGUN PERITO EN ESA ESPECIALIDAD Y QUE NOSOTROS

DEBEMOS BUSCARLO.

Otros datos proporcionados para facilitar la localizacién de la informacién:

¢ Coémo desea recibir la informacion? Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso la informa
de la PNT

“No incluir datos personales, ya que éstos seran publicados como parte de la respuesta.
*Debe identificar con claridad y precision de los datos e informacién que requiere.

ion

* La solicitud recibida en dia habil después de las 16:00 horas o en cualquier hora en dia inhabil, se tendra

presentada a partir de las 08:00 horas del dia habil siguiente.

Los términos de todas las notificaciones previstas en esta Ley, empezarén a correr al dfa siguiente al que se

practiquen.

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean en dlas, estos se entenderan como hébiles segln lo establecido

en el articulo 133 de la LTAIPET.

Plazos de respuesta:
La respuesta a toda solicitud realizada en los términos de la presente Ley, debera ser notificada al interes|
en un plazo no mayor a quince dias, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aqug
23/11/2020. El plazo podra ampliarse en forma excepcional hasta por cinco dias, de mediar circunstan
que hagan dificil reunir la informacién solicitada, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas,

ado
slla:
rias

as




cuales deberan ser aprobadas por el Comité de Transparencia mediante la emisién de una resolucién que
debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento segun lo establecido en el articulo 138 de la

LTAIPET.

En caso de requerirle que aclare, complete, indique otros elementos, corrija los datos proporcionados o jpien
precise uno o varios requerimientos de la informacién se le notificara en un plazo no mayor de 5 dias habiles:
06/11/2020. El plazo para responder el requerimiento sera hasta por 10 dias segun lo establecido en el

~articulo 131 parrafo cuarto de la LTAIPET.

Este requerimiento interrumpe el plazo que la Ley otorga para atender la solicitud, el cual iniciaré de nueyo al
dia siguiente cuando se cumpla el requerimiento segun lo establecido en el articulo 131 parrafo cuarto de la

LTAIPET.

En caso de que esta Unidad de Transparencia a la Informacidn no sea competente se le comunicara y
orientara en un plazo no mayor a 3 dias habiles: 04/11/2020 segun lo establecido en los articulos [142.

LTAIPET.

Si los Sujetos Obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacgion,
deberan dar respuesta respecto de dicha parte. En cuanto a la informacién sobre la cual es incompetente, se

procedera conforme lo sefiala el parrafo anterior.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos
de reproduccion y envio correran a cargo del sujeto obligado segun lo establecido en el articulo 140 parrafo

tercero de la LTAIPET.

Observaciones
Se le recomienda dar frecuentemente seguimiento a su solicitud.

* Tratandose de solicitudes de acceso a informacién formuladas mediante la plataforma nacional, se asignara
automaticamente un nimero de folio, con el que los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos.
En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud de acceso €n la

plataforma nacional y debera enviar el acuse de recibo al solicitante en el que se indique la fecha

de

recepcion, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables segtin lo establecido en el articulo

130 parrafo segundo de la LTAIPET.

*

Si su solicitud esta relacionada con Datos Personales esta obligado a acompafiar a su escrito copia

certificada de su identificacion oficial, o en su defecto la original con copia, misma que se le devolvera previo
cotejo, por lo que debera acudir personalmente al domicilio de la Unidad de Transparencia a la Informacion de
este Sujeto Obligado para acreditar su personalidad. Se consideran identificacidn oficial los documentos

siguientes: Credencial de elector, cartilla militar, cédula profesional.




